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*Indian arc vagy allé
eszkimo? .
-Jelensée: Beallitéda
Pareidolia Mas emberek észlelése

- Ertelmezni a vilagot magunk kériil

« Aktiv és adaptiv rendszer: az agyunk gydloli a
tébbérteImiséget

* Nem csak arcokra!l Rendszerekre is!
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* Az emberi arc mint kiugré inger: csecsem§
kortol preferalt inger

* Feldolgozas: kildn agyterilet
» Specialis letapogatasi mintazat




Széleskoriien hasznalt piktogramok és
ikonok megértése

Figyelem

Figyelem @

Szamolasi feladat

Figyelem @

* Az, hogy éppen mennyire szelektiv a figyelem valtozik
helyzetenként (napszak, kedély, instrukciok, stb.)

* Top-down vs. Bottom-up figyelem:

Gyors tanulis: banner blindness

ABE LINCOLN AND BEAR|
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Emlékezet
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ROVID IDEJU MEMORIA (STM)

DEMONSTRACIO 1.

«

ROVID IDEJU MEMORIA (STM)

DEMONSTRACIO 2.

«

ROVID IDEJU MEMORIA (STM)

DEMONSTRACIO 3.

Rovid idejii memoria (STM) (’E 2

Miller (1956): “A magikus hetes szam...”
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Szempontok meniivalasztasos ember-
szamitégép feliiletek tervezéséhez 1.
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* Menil mélysége: a menii szintjeinek szama

* Menii szélessége: a menii adott szintjén a
meniipontok szama

» Kérdés: ha adott a meniivel elérendd funkciok
vagy objektumok szama, hogyan valasszuk meg a
menii mélységet és szélességet?

 Kisérleti vizsgalatokkal probaltak a kérdésre
valaszt adni

Szempontok meniivalasztasos ember-
szamitégép feliiletek tervezéséhez 2.

» Kiger (1984) 64 tétel elérését vizsgalta a kovetkezd
menii szerkezetekkel (22 személy végzett 16 keresést
minden verzioval)

e 8x2 = 8-8 tétel a menii dsszesen 2 szintjén (82= 64)
e 4 x3 = 4-4 tétel a menii dsszesen 3 szintjén (43 = 64)
e 2x 6= 2-2 tétel a menil dsszesen 6 szintjén (2°= 64)
e 4x1+16x 1 = egy 4 tételes menii utan egy 16
tételes (4x16=064)
e 16x1+4x1 = egy 16 tételes menii utan egy 4
tételes (16 x4=1064)
* Eredmény: legjobb 8 x 2, legrosszabb a 2 x 6
elrendezés
,»7 12 szabaly”

Szempontok meniivalasztasos ember-
szamitégép feliiletek tervezéséhez 2.

» Kiger (1984) 64 tétel elérését vizsgalta a kovetkezd
menii szerkezetekkel (22 személy végzett 16 keresést
minden verzidval)

e 8x2 = 8-8 tétel a menil dsszesen 2 szintjén (82= 64)

e 4 x3 = 4-4 tétel a menii Ssszesen 3 szintjén (4° = 64)

e 2x 6= 2-2 tétel a menii Gsszesen 6 szintjén (2°= 64)

e 4x1+16x1 = egy 4 tételes menii utan egy 16
tételes (4x16=064)

e 16x1+4x1 = egy 16 tételes menil utan egy 4
tételes (16 x 4=64)

* Eredmény: legjobb 8 x 2, legrosszabb a 2 x 6
elrendezés

.7 £2 szabaly”

Szempontok meniivélasztasos ember-szamitégép
felliletek tervezéséhez 3.

«

» Landauer és Nachbar (1985) 4096 tétel elérését
vizsgalta a kovetkez6 menii szerkezetekkel

e 2x 12 = 2-2 tétel a menii 12 szintjén (2'2= 4096)

* 4 x 6 = 4-4 tétel a menii 6 szintjén (4°= 4096)

e 8 x4 = 8-8 tétel a menii 4 szintjén (8*= 4096)

e 16x 3 = 16-16 tétel a menii 3 szintjén (163 = 4096)

* Eredmények:

 id6adatok alapjan legjobba8 x4 ¢ésa l6x3,haa
hibazast is figyelembe vessziik a legjobb a 8 x4
elrendezés

* legrosszabb a2 x 12 elrendezés

o 7 +2 szabaly”

~Mentségek” hosszi meniikre @

» Gyakorlott felhasznalé mar a hosszutavu
memoriajara épit: megtanulta az adott menut

» Tagolas

* Elterjedt, mas szoftverek hasznalata kdzben
megtanult mendstruktuarak — pl. Fajl menu

(még akkor is, ha fura dolgok kerliltek
egymas mellé)
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Az STM és az LTM fébb tulajdonsagai @ 2

* Kognitiv struktiurak
(memoériateriiletek)

*Nem tudatos

LTM *QGyakorlatilag korlatlan

(KB) terjedelmil

*Qyors, eréfeszitést nem igényld
*Halos vagy hierarchikus

* Tulajdonsagok

*Tudatos

*Kis terjedelmi
*Lasst, munkaigényes
*Soros szervezésl

Egyszerii déntések
- a Hick térvény

Hick toérvény

«

* A dontési id6 egyenld valészinliségl dontési
alternativak esetén a kdvetkez6képpen fligg a
dontési alternativak n szamatol:

T=l.H=I.log, (n+1), ahol I = 150 (0-157) ms/bit.

* Ha az alternativak eltéré p;valészinlségliek:

T=lcH=IcX p;logy(1/p; +1).
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Péda a dbntési lehetéségekre

«

* Microsoft PowerPoint alap: barmilyen betdtipus
stb. valaszthato

* Microsoft PowerPoint segitség: Kész stilusok

» Prezi: ,design-sovinizmus”
(Halacsy Péter szavajarasa) ( = témak vannak)
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Proba

©

Gondolkodas, problémamegoldas

A gondolkodas

©

A megismer6 tevékenység legmagasabb foka,
szimbolikus tevékenység.

» Fogalmi, képzeleti, motoros

+ Osszetevéi:
a, lényegkiemelés (fogalomalkotas)
b, felismerés, logikai osztalyba sorolas
c, O0sszefliggések feltarasa, viszonylatok megértése
* Probléma, problémamegold6 gondolkodas

* Belatas

* o o
* o o
* o o

+ Bedllitédas




Beallitédas @

Mentalis modell,
metaforak és analogiak

.z

Demonstracio

A felhasznalé mentalis modellje és annak

formai @

» A felhasznalé mentalis modellje az adott
szamitégépes rendszerrél szerzett tapasztalatok
alapjan az LTM-ben kialakitott belsé reprezentacio.

» Ezek a tapasztalatok johetnek a kévetkez6 forrasokbol:
— arendszer kdzvetlen hasznalata

— arendszerrel dolgozé mas emberek interakcidjanak megfigyelése
nyomtatott dokumentacio,

— szervezett oktatas/képzés
— on-line tutorial
— stb.

* A mentélis modell a kévetkezd formakat dltheti:
— tobbé-kevésbé koherens elméletekbe szervezédott kognitiv sémak
— tudatosan hasznalt kovetkeztetési heurisztikak

— tobbé-kevésbé magasan szervezett akcié-programok
— sth.

Analégiak és metaforak alkalmazdsa a
kezelbi feliilet tervezésben @

Analégia: hasonlésag, hasonldsagon alapulé egyezés.
* Metafora:
— (1) nyelvi atvitel, képes kifejezés
— (2) egy fogalomnak egy hasonlé fogalmat kifejez6
szoval valdé megjeldlése
« Jol megvalasztott metaforak
— mozgositjak a felhasznalé meglévé - hétkdznapi vagy

szakmai — tudasat, és igy nagyban el6segithetik a rendszer
hasznalatanak elsajatitasat

— hozzéjarulnak a komplexitas kezeléséhez

— empirikusan igazolhaté moédon csokkentik a tanulasi idét, az
elkdvetett hibak szamat, és ndvelik a felhasznalonak a
rendszerrel valé megelégedettségét




